Polityka zrownowazonego rozwoju firmy UTC Tour Operator

W naszej firmie jestesmy $wiadomi swoich obowigzkéw w zakresie ochrony dziedzictwa
kulturowego 1 odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu. UTC Tour Operator, jako
odpowiedzialna  firma turystyczna, zobowigzuje si¢ do promowania zréwnowazonego
rozwoju poprzez uwzglednianie ekologicznych, spotecznych, ekonomicznych 1 kulturowych
aspektow w naszej dziatalnosci. Naszym celem jest minimalizowanie negatywnego wptywu
na Srodowisko, wspieranie lokalnych spoteczno$ci i zapewnienie wysokiej jakosci ushug

naszym klientom.
Dbamy o Srodowisko

Minimalizacja $ladu ekologicznego: dazymy do redukcji emisji CO2, oszczedzania wody,
promowania wycieczek pieszych 1 zrownowazonego transportu podczas dalszych wyjazdow
naszych grup. Staramy si¢ dba¢ o powietrze i sSrodowisko poprzez regularng wymian¢ naszej
floty, na taka ktéra spetnia najwyzsze normy Euro, promowanie w$rdd naszych klientow
wycieczek pieszych 1 zbieranych wycieczek autokarowych dla klientow indywidualnych,
rozpoczynajacych si¢ z jednego miejsca zbiorki, do ktérego goscie sa w stanie dotrze¢ pieszo

lub komunikacjg publiczna.

W naszych biurach promujemy wod¢ kranowa jako zdatng do picia, zapewniajagc dodatkowo
dzbanki filtrujace. Podczas promocji i realizacji naszych wyjazdéw minimalizujemy zuzycie
papieru, korzystajac z wersji elektronicznej naszych materialow informacyjnych

1 promocyjnych.

Dbamy o ludzi i miejsca

Dobrostan pracownikow: Przykladamy duza wage do dobrostanu naszych pracownikow,
zapewniajac bezpieczne Srodowisko pracy, promujac réznorodnos$¢ i rownos¢. Oferujemy
elastyczne godziny pracy, mozliwo$¢ pracy zdalnej oraz prywatng opieke medyczng. Dobra

atmosfera pracy jest dla nas priorytetem, stawiamy na transparentno$¢ naszych relacji.

Wsparcie spotecznosci lokalnych: Wspotpracujemy 2z lokalnymi dostawcami ushug

i promujemy lokalne atrakcje, przyczyniajac si¢ do rozwoju gospodarczego regiondw, ktore
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odwiedzaja z nami nasi klienci. JesteSmy cztonkami lokalnych organizacji branzowych, ktore

wspieraja lokalne biznesy.

Ochrona dziedzictwa kulturowego: Angazujemy si¢ w ochron¢ i promocj¢ dziedzictwa
kulturowego naszego regionu. Nasze wycieczki i programy sg starannie planowane, aby
edukowa¢ gosci o lokalnej kulturze, gastronomii i historii, jednocze$nie minimalizujac
negatywny wplyw na lokalne dziedzictwo. Nie sprzedajemy i nie promujemy pamiatek, ktore
stanowig historyczne znaleziska archeologiczne (z wyjatkiem przypadkow dopuszczonych

przez prawo).

Promocja zrownowazonej turystyki w szkotach: corocznie organizujemy konkurs wsrod
uczniéw, ktory ma na celu promocje¢ ciekawych, czasem nieodkrytych jeszcze miejsc regionu,
a takze zwigkszenie §wiadomos$ci uczniéw i rodzicOw na temat dziedzictwa kulturowego

miejsca, w ktorym na co dzien zyj3.

Dbamy o przyrode i zwierzeta

Nie organizujemy wycieczek z wykorzystaniem dzikich zwierzat bedacych w niewoli:
Wycieczki i atrakcje, ktorych celem jest ogladanie dzikich zwierzat bedacych w niewoli, nie sa
oferowane, z wyjatkiem atrakcji turystycznych odpowiednio zorganizowanych, w zgodzie
z prawem lokalnym, krajowym i mi¢dzynarodowym. Wizyty w zoo sg organizowane zgodnie

z odpowiednimi kodeksami postgpowania.

W naszej dziatalnos$ci nie wykorzystujemy dzikiej przyrody: Podczas naszych wycieczek
dziko zyjace gatunki zwierzat nie sa celem polowan, konsumpcji, nie s3 wystawiane na
pokaz, nie sg przedmiotem sprzedazy lub obrotu, z wyjatkiem dzialalnosci uregulowane;j
prawnie, ktéora zapewnia, ze ich wykorzystanie jest zrownowazone i zgodne prawem

lokalnym, krajowym i mi¢dzynarodowym.

Sprzedajemy tylko legalne pamiatki: nie promujemy i nie wspotpracujemy z dostawcami,
ktorzy promuja lub sprzedaja, pamiatki czy zywno$¢, ktore zawierajg zagrozone gatunki flory

1 fauny wskazane w traktacie CITES 1 "Czerwonej liScie" IUCN.
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Madrze zarzadzamy

Dlugoterminowe planowanie: Nasza strategia biznesowa uwzglednia zrownowazony rozwdj

jako wazny element dlugoterminowego sukcesu.

Zobowigzanie zarzadu: Nasze kierownictwo jest zaangazowane w realizacje celow

zrbwnowazonego rozwoju i regularnie monitoruje postepy.

Angazowanie partnerdw biznesowych: Wspotpracujemy z klientami, partnerami biznesowymi

1 organizacjami lokalnymi, aby wspdlnie pracowaé nad zrOwnowazonym rozwojem.

Raportowanie i komunikacja: Regularnie raportujemy nasze dziatania i postepy w zakresie

zrdwnowazonego rozwoju, utrzymujac transparentno$¢ wobec naszych klientéw i partnerow.
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